
The Resource
When falling temperatures stir up cravings for hearty meals, the right tools in the kitchen make all the difference. That’s 
why most professional chefs insist on cooking with natural gas.

The precision performance that earns natural gas its gourmet status in chefs’ kitchens also gives you an edge for 
everyday meals. Natural gas cooktops have excellent temperature control with instant on and off settings and infinite 
heat levels. And natural gas heats evenly to cook food uniformly for dependable results.

Cooking with natural gas is also economical— it costs about half as much compared to electricity, according to the 
American Gas Association. Plus, today’s natural gas cooktops are efficient and designed for easy cleaning, and offer 
high-output burners for quick boiling and low-heat burners for simmering.
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Carbon Monoxide Safety 
Incomplete combustion of any fuel—charcoal, gasoline, wood or natural gas—produces carbon monoxide (CO). CO is highly poisonous and has no 
odor, taste or color. If natural gas equipment is not maintained properly, it could produce CO.
•	  The flames on your natural gas appliances should burn a bright blue. If your flame is yellow, have your appliance checked.
•  Allow for adequate air circulation around natural gas appliances. Keep appliance vents and chimneys clear of debris or blockages.

Carbon monoxide detectors are helpful, but they are no substitute for using equipment safely. This includes having your appliances inspected 
once a year by a Natural Gas Advantage Dealer. For a referral, visit our website or call Customer Care and select option four. 

Need Help with Your Energy Bills? Local Programs Offer Assistance.
LIHEAP—the Low Income Home Energy Assistance Program.  Helps with heating costs and may cover repair or replacement of heating equipment. Eligibility 
is based on household income. LIHEAP will begin accepting applications November 1. Call 800-510-3102.
USF—Universal Service Fund. Provides monthly credits on your utility bill if it has been determined that bill exceeds a certain percentage of your household 
income. Call 866-240-1347.
USF Fresh Start. An automatic enrollment for first-time USF customers whose past-due amount is greater than $60. Pay your natural gas bill on time for  
12 months and your past-due balance will be erased. No need to apply; you will receive a letter if you are eligible.
New Jersey Comfort Partners. Provides free home energy analysis and education as well as weatherization measures. Eligibility is based on income.  
Call 888-773-8326.
Lifeline Credit Program. Provides annual grant of $112.50 each for natural gas and electric bills— for seniors 65+ who meet income requirements, and 
adults 18+ who receive Social Security disability. Application is required. Call 800-792-9745.
NJ SHARES. Provides a one-time grant for persons in a temporary financial crisis who exceed the income guidelines for other energy assistance programs. 
Call 866-657-4273.
You may also call United Way by dialing 2-1-1 from any phone in New Jersey for referral to other assistance programs.

Cook like a Pro with Natural Gas
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Get Cooking with Natural Gas
Visit your local retailer to see what’s in store. Call Customer Care and select option four to schedule installation by a  
Natural Gas Advantage Dealer.

elizabethtowngas.comCustomer Care  800-242-5830 Leaks/Emergencies 800-492-4009
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The Resource
Cuando las temperaturas bajan, se despiertan las ansias de comidas abundantes, la herramienta adecuada en la cocina hace 
toda la diferencia. Eso es el porque la mayoría de los chef profesionales insisten en cocinar con gas natural.

El comportamiento preciso del gas natural le da a las cocinas de los chef el status de gourmet, también le da a usted la ventaja 
para las comidas diarias. Las cocinas sobre-mesada a gas natural poseen un excelente control de temperatura con opciones 
instantáneas de encendido y apagado e infinitos niveles de calor. Y el gas natural tiene una distribución equitativa del calor 
para cocinar uniformemente la comida para resultados fiables.

Cocinar con gas natural también es económico, de acuerdo con la American Gas Association, su costo es cerca de la mitad 
comparándolo con la electricidad. Además, las cocinas sobre-mesada a gas natural de hoy en día son eficientes y están 
diseñadas para una fácil limpieza y ofrecen quemadores de alta capacidad para una rápida ebullición y quemadores con 
poco calor para hervir a fuego lento.
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Seguridad con el Monóxido de Carbono 
La combustión incompleta de cualquier combustible como carbón, gasolina, madera o gas natural produce monóxido de carbono (CO).
El CO es altamente venenoso y no tiene olor, gusto ni color. Si los equipos a gas natural no están mantenidos apropiadamente, podrían producir CO.
• Las llamas de su artefacto a gas natural deberían ser de color azul brillante. Si la llama es amarilla haga revisar su artefacto.
• �Permita una ventilación adecuada alrededor de su artefacto a gas natural. Mantenga los conductos de ventilación y chimeneas de los artefactos libres de  

escombros y bloqueos.

Los detectores de monóxido de carbono son de ayuda, pero no son sustituto de utilizar equipos seguros. Esto incluye tener sus artefactos 
inspeccionados una vez al año por un Comercio de Natural Gas Advantage. Para uno recomendado visite nuestra página Web o llame al Centro de 
Atención al Cliente y seleccione la opción número cuatro.

¿Necesita Ayuda con sus Facturas de Energía? Los Programas Locales Ofrecen Asistencia.
LIHEAP—(Programa de Ayuda para la Energía para Hogares de Bajos Ingresos) Ayuda con los costos de calefacción y también puede cubrir los gastos de 
reparación o reemplazo del equipo de calefacción. La elegibilidad está basada en los ingresos de la familia. LIHEAP comenzará a aceptar solicitudes a partir del  
1 de noviembre. Llame al 800-510-3102.
USF—Programa de Servicio Universal. Otorga una subvención mensual a sus facturas de las empresas de servicios públicos si se ha determinado que su factura 
excede cierto porcentaje del ingreso de su hogar. Llame al 866-240-1347.
USF Nuevo Comienzo. La inscripción es en forma automática para aquellos clientes de USF y cuya cantidad vencida sea superior a $60.00. Pague su factura 
de gas natural a tiempo durante 12 meses, y su balance adeudado será cancelado. No necesita inscribirse; recibirá una carta si usted es elegible.
New Jersey Comfort Partners. Provee en forma gratuita un análisis de eficiencia de energía, educación, como también medidas para la hibernación.  
La elegibilidad esta basada en los ingresos. Llame 888-773-8326.
Lifeline Credit Program. Otorga una subvención anual de $112.50 para cada una de las facturas de gas natural y de electricidad a jubilados de 65 años de 
edad o mayores que cumplan con ciertos requisitos en sus ingresos y adultos mayores de 18 años que reciban beneficios del Seguro Social por discapacidad. 
Se requiere que complete una solicitud. Llame al 800-792-9745.
NJ SHARES. Otorga una única subvención a aquellas personas que están atravesando una crisis financiera temporaria y que por su ingreso  exceden los 
requerimientos para otros programas de asistencia. Llame al 866-657-4273.
También puede llamar a United Way marcando 2-1-1 de cualquier teléfono de New Jersey para pedir información sobre otros programas de asistencia.

Con el Gas Natural Cocine como un Profesional
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Comience a Cocinar con el Gas Natural
Visite su establecimiento minorista local para ver que hay disponible. Llame al Centro de Atención al Cliente y seleccione  
la opción número cuatro para programar la instalación por un Comercio de Natural Gas Advantage.

elizabethtowngas.comCentro de Atención al Cliente  800-242-5830 Pérdidas/Emergencias 800-492-4009

SABIA
USTED

?


